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Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor

FISA DISCIPLINEI
Managementul firmei

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatdmant superior Universitatea Babes-Bolyai

1.2 Facultatea Facultatea de Matematica Informatica

1.3 Departamentul Departamentul de Informatica

1.4 Domeniul de studii Informatica

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Specializarea / Programul de studii Informatica (in limba germana)

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Managementul firmei

Codul disciplinei ELGO0033

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof.univ.dr. Mihaela Driagan

2.3 Titularul activitatilor de seminar Lect.univ.dr. Maria Parasca

2.4 Anul de studii | IIT | 2.5 Semestrul V | 2.6 Tipul de evaluare C 2.7 Regimul disciplinei Op.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru ale activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptdmana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat

Examinari 4
Alte activitati.......cocoeveeereeereeennenen.

3.7 Total ore studiu individual 58

3.8 Total ore pe semestru 100

3.9 Numairul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum
Management

4.2 de competente INu este cazul




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
cursului

e Studentii nu vor utiliza telefoanele mobile sau alte dispozitive electronice in afara
cerintelor legate de curs si formulate explicit de profesor.

e Studentii vor fi prezenti in sala de curs inaintea Inceperii activitatii didactice si vor|
parasi sala dupa incheierea activitatii. Orice exceptie se face doar cu acordul prealabil
al cadrului didactic.

e Nu se admite prezenta la activitatile didactice in cazul unui comportament neacademic
(limbaj neadecvat, interventii neadecvate la adresa colegilor sau a cadrului didactic,
consum de alimente, comportament zgomotos/deranjant, refuzul de a participa la
activitatea didactica etc.).

o Inregistrarea, fotografierea etc. in timpul activitatilor didactice este permisa doar cul
acordul prealabil al cadrului didactic.

5.2. de desfagsurare a

seminarului/laboratorului

e Studentii nu vor utiliza telefoanele mobile sau alte dispozitive electronice in afara
cerintelor legate de seminar si formulate explicit de profesor.

e Studentii vor fi prezenti in sala de seminar Inaintea inceperii activitatii didactice si vor
parasi sala dupa incheierea activitatii. Orice exceptie se face doar cu acordul prealabil
al cadrului didactic.

e Nu se admite prezenta la activitatile didactice in cazul unui comportament neacademic
(limbaj neadecvat, interventii neadecvate la adresa colegilor sau a cadrului didactic,
consum de alimente, comportament zgomotos/deranjant, refuzul de a participa la
activitatea didactica etc.).

o Inregistrarea, fotografierea etc. in timpul activitatilor didactice este permisa doar cul
acordul prealabil al cadrului didactic.

e Termenul predarii proiectului de seminar este stabilit de titular de comun acord cu

studentii. Nu se accepta cererile de amanare decat pe motive obiectiv intemeiate.

e Pentru predarea cu intarziere a proiectului de seminar, acestea vor fi depunctate cu 10
% din valoarea alocatd acestora.

6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei, si anume:
o Analiza mediului firmei In sensul stabilirii obiectivelor si strategiilor
organizatiei;
o Analiza alternativelor strategice organizationale;
o Analiza functiunilor firmei si a relatiilor dintre ele;
Fundamentarea, adoptarea si implementarea deciziilor pentru organizatii de mica
complexitate (in ansamblu sau pe o componenta), si anume:
o Construirea unui plan de afaceri pentru implementarea strategiilor
organizationale;
o Realizarea de analize financiare, analize strategice 1n vederea stabilirii
viabilitatii masurilor specificare in planul de afaceri;
Utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte in aplicarea metodelor, tehnicilor si
procedurilor manageriale:
o Stabilirea unui plan de implementare a strategiilor organizationale, considerand
limitarile unei firme din viata reala;
o Realizarea unui plan de imbunatitire organizationald prin intermediul
managementului calitatii.




Competente e Sd asume implicarea in activitati de cautare de informatii privind diverse domenii de
transversale activitate, in sensul identificarii oportunitatilor de afaceri;
e Sa elaboreze analize economice complexe privind planul de afaceri si functionarea unei

firme ca ansamblu.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei [Formarea abilitatilor si a cunostintelor necesare pentru managementul unei

firme

1. Insusirea principalelor concepte legate de firma si mediul acesteia;

7.2 Obiectivele specifice Cunoasterea tuturor elementelor legate de stabilirea unei strategii a
firmei;

3. Aprofundarea principalelor functiuni ale firmei: functiunea de productie,
functiunea comerciala, functiunea financiar-contabild, functiunea de
personal;

4. Insusirea principalelor aspecte privind calitatea si managementul calittii
la nivel organizational,

5. Cunoagterea si realizarea principalelor capitole ale unui plan de afaceri.

8. Continuturi

Metode de .
8.1 Curs Observatii

predare
Firma si mediul acesteia Prelegere 3 intalniri
Strategia firmei Prelegere 4 intalniri
Functiunile firmei Prelegere 4 intalniri
Calitatea si managementul calitatii Prelegere 1 intalnire
Planul de afaceri Prelegere 2 intalniri

Bibliografie:
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Barbulescu C., Bagu C., Ciocarlan D., Managementul productiei industriale, Editura Sylvi, Bucuresti, 2000.
Donaldson B., Managementul vanzarilor, Editura Codecs, Bucuresti, 2001.

DuBrin AJ. Essentials of Management Sth Edition: Thomson South-Western 1999.
Ilies, L., Crisan, E., Managementul calitatii totale, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2011.
Ilies, L., Crisan, E., Managementul firmei si planul de afaceri, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2009.
Ionescu Gh., Managementul productiei industriale, Editura Mirton, Timisoara, 2003.
Krajewski L.J., Ritzman P., Operations Management, Prentice Hall, 2003.

Lefter, V., Manolescu, A., Managementul resurselor umane, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 1995.
Porter ME. Competitive Advantage - Creating and sustaining superior performance, with a new introduction.




10.
11.

London: Free Press; 1998.
Porter ME. Strategie concurentiala. Bucuresti: Editura Teora; 2001.
Stegerean, R., Sisteme moderne de conducere a productiei, Editura Dacia, Cluj-Napoca, 2002.

Bibliografie in limba germana:

A

Geyer, H.,Ahrendt, B., Crashkurs BWL, Rudolf Haufe Verlag, Miinchen, 2005

Olfert ,K., Einfiihrung in die Betriebswirtschaftslehre, 8. Auflage, Friedrich Kiehl Verlag, Ludwigshafen, 1992
Schierenbeck, h., Grundziige der Betriebswirtschaftslehre, 15. Auflage, Oldenbourg Verlag, Miinchen, 2000
Wohe, G., Einfithrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, 22. Auflage, Miinchen, 2005

Weitz, B., Allgemeine Betriebswirtschaftslehre fiir PAdagogen, Koln, 2004

Metode de

8. 2 Seminar/laborator Observatii

predare

Identificarea unei idei de afaceri Exercitii 1 intalnire

Constructia unui plan de afaceri Exercitii 6 Intélniri

Bibliografie:
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Barbulescu C., Bagu C., Ciocarlan D., Managementul productiei industriale, Editura Sylvi,
Bucuresti, 2000.

Donaldson B., Managementul vanzarilor, Editura Codecs, Bucuresti, 2001.

DuBrin AJ. Essentials of Management 5th Edition: Thomson South-Western 1999.

Ilies, L., Crisan, E., Managementul calitatii totale, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2011.

Ilies, L., Crisan, E., Managementul firmei si planul de afaceri, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca, 2009.
Ionescu Gh., Managementul productiei industriale, Editura Mirton, Timisoara, 2003.
Krajewski L.J., Ritzman P., Operations Management, Prentice Hall, 2003.

Lefter, V., Manolescu, A., Managementul resurselor umane, Editura Didactica si Pedagogica,
Bucuresti, 1995.

Porter ME. Competitive Advantage - Creating and sustaining superior performance, with a new
introduction. London: Free Press; 1998.

Porter ME. Strategie concurentiala. Bucuresti: Editura Teora; 2001.

Stegerean, R., Sisteme moderne de conducere a productiei, Editura Dacia, Cluj-Napoca, 2002.
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Geyer, H.,Ahrendt, B., Crashkurs BWL, Rudolf Haufe Verlag, Miinchen, 2005

Olfert ,K., Einfiihrung in die Betriebswirtschaftslehre, 8. Auflage, Friedrich Kiehl Verlag,
Ludwigshafen, 1992

Schierenbeck, h., Grundziige der Betriebswirtschaftslehre, 15. Auflage, Oldenbourg Verlag,
Miinchen, 2000

Wohe, G., Einfilhrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, 22. Auflage, Miinchen, 2005
Weitz, B., Allgemeine Betriebswirtschaftslehre fiir Pddagogen, KoIn, 2004




9. Coroborarea/validarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este mereu actualizatd cu ultimele noutdti din domeniu: noi standarde si noi practici privind
managementul firmei. De asemenea, studiile de caz sunt puternic ancorate in realitate, fiind analizate
functionarea si evolutia firmelor romanesti, si, daca se poate, chiar locale. Planurile de afaceri sunt intocmite pe
baza ideilor studentilor, fiind incurajate dezvoltarea unor planuri de afaceri pentru afaceri ce urmeaza sa fie
implementate, respectiv pentru afaceri deja existente la care studentii au acces.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere in

nota finala

10.4 Curs Definirea firmei ca sistem [Examen scris 50%

Cunoasterea principalelor aspecte teoretice

privind mediul firmei

Cunoasterea principalelor aspecte teoretice

privind strategia firmei

Explicarea continutului unei strategii a firmei

Cunoasterea principalelelor elemente
teoretice si practice privind managementul

functiunilor firmei

Cunoasterea principalelor instrumente

utilizate in imbunatatirea calitatii

Cunoasterea principalelor elemente teoretice

privind planul de afaceri

Cunoasterea principalelor elemente ale unui

plan de afaceri si a analizelor economice ce

10.5 Evaluare continud la seminar si 50%

se realizeaza 1n cadrul acestuia
Seminar/laborator prezentare plan de afaceri —

Realizarea unui plan de afaceri portofoliu la finalul semestrului




10.6 Standard minim de performanta

Pentru absolvirea acestei discipline este necesara obtinerea unei note finale de minim 5(cinci);
Notele acordate sunt intre 1(unu) si 10(zece);

Cunoasterea continutului strategiei unei firme

Realizarea unui plan de afaceri.

O parte a activitatilor de curs, respectiv seminar/laborator, se pot desfasura exclusiv in format online sincron,
conform reglementarilor nationale si ale universitatii/facultatii, respectiv in functie de decizia titularului de
disciplina, aceste aspecte fiind aduse la cunostinta studentilor 1n primele doua saptamani de la inceperea
semestrului. Pentru promovarea disciplinei, este obligatorie prezenta la minimum 25% dintre seminare/laboratoare,
fata in fatd, In spatiul campusului universitar, respectiv la minimum 75% dintre seminare/laboratoare, in ansamblu.
Pentru promovarea disciplinei este obligatorie sustinerea probei de evaluare in sesiunea de examene.

Conditii de desfasurare a examenului

Conform art. 14 din Regulamentulprivindactivitateaprofesionald a studentilor din UniversitateaBabes-Bolyali
»fraudasautentativa de frauda la examen se sanctioneaza cu exmatricularea”.

in timpul examenului studentilor nu le este permis s aiba asupra lor (in buzunar, in banci etc.) niciun mijloc de
stocare sau transmitere fizica sau electronicd a informatiilor (telefon, smartwatch, casti, foi scrise etc). Prezenta
acestora asupra studentilor este considerata tentativa de frauda.

In timpul examenului nu e permis accesul la toaleta.

Nu se permite accesul cu dictionar. in timpul examenului cadrul didactic supraveghetor nu va oferi traduceri.
Studentii vor folosi in timpul examenului exclusiv foile de examen primite (foile albe, inclusiv ciorna, sunt
capsate impreund cu subiectul).

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
Aprilie 2024 Prof. univ. dr. Mihaela Dragan Lect. univ. dr. Maria Parasca
Semnatura directorului de departament Prof. univ. dr. Mihaela Dragan

Data avizarii In departament 22.04.2024



