1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

Facultatea de Matematica si Informatica

1.3 Departamentul

Departamentul de Informatica si Matematica al Liniei

Maghiare
1.4 Domeniul de studii Informatica
1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studiu / Calificarea

Proiectarea si dezvoltarea aplicatiilor Enterprise — in
limba maghiara

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Felhasznalo-centrikus tervezés

(User-centered design)
2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. dr. Lehel Csaté
2.3 Titularul activitatilor de seminar Conf. dr. Lehel Csato
2.4 Anul de 2 25 3 |2.6. Tipul de Examen | 2.7 Regimul Optionala
studiu Semestrul evaluare disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)
3.1 Numar de ore pe saptdmana 4 Din care: 3.2 curs | 2 3.3 seminar/laborator | 2
3.4 Total ore din planul de invatamant] 56 | Din care: 3.5 curs | 28 | 3.6 seminar/laborator | 28
Distributia fondului de timp: Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate 30
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii 62
Tutorat 21
Examinari 4
Alte activitati: .................. 0
3.7 Total ore studiu individual 147
3.8 Total ore pe semestru 175
3.9 Numarul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 - de curriculum

Cunostinte de programare structurata de baza.

4.2 - de competente

Competente de programare 1n limbaje de programare
moderne.




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Sala de curs dotata cu proiector video

5.2 de desfasurare a e Sala de seminar dotatd cu proiector video,

seminarului/laboratorului e Posibilitate de lucru cu laptop-ul: acces la retea si la
curent pentru toti studentii.

6. Competentele specifice acumulate

e O specificare mai buna a sistemului de interfatd a programului,
e Posibilitate de a realiza mai rapid programe usor folosibile,

e Utilizarea cunostintelor conceptuale si metodologice pentru furnizarea de solutii in
situatii incomplet definite sau pentru probleme teoretice §i practice noi.

Competente profesionale

e Analiza necesitati, proiectare, implementare si testare;

e Constructia de modele abstracte pentru produsele software;

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al ¢ Constientizarea studentilor de importanta modului de utilizare al
disciplinei unui program si de importanta proiectdrii modului si a modelelor
de interactiune din timpul proiectarii sistemelor.

Prezentarea de tehnici de modelare a interactiunii om-calculator,
Prezentarea de limbaje de specificare a interfetelor om-calculator,
Prezentarea diferitelor tehnici de realizare a sistemelor complexe.
Explicarea notiunii de proiectare centratd pe utilizator, a
notiunilor fundamentale legate de utilizabilitatea interfetelor
programelor;

e Enuntarea notiunilor fondamentale legate de psihologia
interactiunii om-calculator, a principiilor legate de ergonomia
software.

e Prezentarea principiile de ergonomie ale procesului de

implementare.

7.2 Obiectivele specifice




8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Introducere: sisteme de intrare-iesire,
dispozitive de afisare a informatiei, dispozitive
“moderne” de realitate virtuala.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

2. Modele de interactiune om-calculator: modele
si paradigme de interactiune, stiluri de interactiune,
interfete WIMP.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

3. Proiectarea interactiunii: procesul de proiectare
a interactiunii, utilizatorul ca centru al procesului de
proiectare, prototipizari, scenarii de utilizare,
proiectarea navigarii.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

4. Instrumente pentru dezvoltarea de interfete

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

5. Utilizabilitatea: definitii si masuri de
utilizabilitate, metrici ale utilizabilitatii, metode de
evaluare a utilizabilitatii.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

6. Reguli de proiectare a interactiunii: principii
de utilizabilitate, standarde, euristici, sabloane de
proiectare a interfetelor.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

7. Tehnici de evaluare. Definitia evaluarii,
scopurile evaludrii, metodele de evaluare.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

8. Modele ale interactiunii: modele cognitive,
modele lingvistice, modele fizice.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

9. Analiza sarcinilor. Definitii, Analiza sarcinilor
cu metodele HTA, GTA. Instrumente pentru analiza
sarcinilor: CTTE, Euterpe.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

10. Metode de descriere a dialogului si notatii:
Definitii ale dialogului, notatii diagramatice,
textuale. Limbaje de descriere abstracta a

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

interfetelor.
11. Proiectarea de sisteme pentru Expunere, descriere,
GROUPWARE. explicatii, exemple

12. Interfete inteligente: Agenti de interfata.
Sisteme adaptive si adaptative.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

13. Sabloane de proiectare a interfetelor
utilizator.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple

14. Testarea interfetelor om-calculator.

Expunere, descriere,
explicatii, exemple
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4. Martijn van Welie - Task-based User Interface Design, 2001.
5. Donald A Norman - The design of everyday things, Basic Books, 1988.
6. Fabio Paterno - Model-based design and evaluation of interactive applications, Springer, 1999.

7. Jennifer Tidwell - Designing Interfaces: Patterns for Effective Interaction Design, O'Reilly,
2005.

8. Jacob Nielsen - Usabaility Engineering, Academic Press, 1993.

9. Mullet, Kevin, and Darrell Sano. Designing Visual Interfaces: Communication Oriented
Techniques. Prentice Hall, 1994.

8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observaftii

1. Interfete WIMP Asistare directd, Seminariile si

incurajarea modului | laboratoarele au loc in

de lucru independent | fiecare a doua saptdmana.
si proactiv.

2. Seminarii si laboratoare legate de Dialog, dezbatere,
instrumente pentru interfete om-calculator. | explicatie,exemple.

3. Metode de evaluare a interfetelor Dialog, dezbatere,
explicatie,exemple.
4. Sisteme pentru GROUPWARE dutch Dialog, dezbatere,
explicatie,exemple.
5. Metode de testare a interfetelor Dialog, dezbatere,
explicatie,exemple.
6. Testarea automata a interfetelor Dialog, dezbatere,
explicatie,exemple.
7. Prezentare studenti Dezbatere,

explicatii,exemple.

Bibliografie

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Cursul respecta recomandarile ACM legate de Curiculla pentru specializarea Informatica,

e Cursul oferd o imagine de ansamblu asupra problemelor si posibilitatilor legate de programarea
paralela.

e Cursul se preda intr-un mod similar cu cursuri de specialitate (la nivel da masterat si doctorat)

din Universitatile ELTE Budapesta respectiv Universitatea Tehnica din Budapesta.

10. Evaluare




Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 metode de
evaluare

10.3 Pondere din
nota finala

10.4 Curs

Cunoasterea principalelor
concepte legate de modelele
de proiectare a interfetelor
om-calculator.

Examen scris

25%

10.5 Seminar si laborator

Realizarea unui sistem prin
uneltele de specificare a
interfetelor om/calculator.
Analiza sistemului.

Examen practic

45% + 30%

10.6 Standard minim de performanta

e Studentul trebuie sa obtind minim nota 5 la examenul scris.
e Studentul trebuie sa obtind minim nota 5 la examenul practic.

Data completarii

Semnatura titularului de curs
Conf. Dr. Lehel CSATO

Conf. Dr. Ferenc Szenkovits

Semnatura titularului de seminar

Conf. Dr. Lehel CSATO

Semnatura directorului de departament




